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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
No Aplica, debido a que la EMOV EP no posee procesos gobernantes
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE Incrementar el nimero de vehiculos ) . . Incrementar en un 3% el nimero de
1 A ) Porcentaje de vehlculos matriculados o .
TERRESTRE matriculados en la Ciudad de Cuenca vehiculos matriculados
Incrementar el nimero de vehiculos ) i
GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE . . . N lncremer]tar enun5 A),COH relacion al
2 TERRESTRE que realizan la RTV en la Ciudad de Porcentaje de vehiculos aprobados y exonerados 2019, el nimero de vehiculos aprobados
Cuenca y exonerados
. . . i D iti
GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE  |Brindar  seguridad  vial a la ) L Cumplir el 100% de proyectos remitidos
3 . . Porcentaje de proyectos de sefializacion implementados |por la Direccién General de Movilidad en
TERRESTRE ciudadania
el 2020
GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE  [Reducir la sinestrialidad en las vias . N Contar con 25 vias que son ejes
4 TERRESTRE , NUmero de vias sefializadas principales de la ciudad de Cuenca
del Cant6n Cuenca sefializadas
Atender el total de los tramites Atender el 100% de tramites remitidos
S GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE . d titulos habilitant Porcentaje de cumplimiento en los tramites solicitados de or?a I:;recci(’)n (ge:eral de l\jovilidad en
TERRESTRE ingresados a titulos habilitantes con titulos habilitantes p 2020
mayor agilidad e
. . 0 i
6 GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE Incrementar el nimero de usuarios| Porcentaje de incremento de usuarios que ocupan los ultir:iczre?rTlith);?;u]éézgfois;::f;l?/llgv
TERRESTRE que accedan a parquederos seguros espacios de los parqueaderos EP
; GERENCIA OPERATIVA DE TRANSPORTE Incrementar el ndmero de usuarios| Porcentaje de incremento de usuarios que transitan por el Incrementar un 2% de usuarios que
TERRESTRE en transito en el terminal terrestre terminal terrestre al mes transitan por el terminal terrestre al mes
Concientizar a |a ciudadania en temas Porcentaje de incremento de ciudadanos capacitados|Incrementar a 4.500 ciudadanos capacitados
8 |GERENCIA TECNICA DE MOVILIDAD de movilidad para disminuir la X y P N ' P
. X trimestralmente trimestralmente (Incrementar un 50%)
siniestralidad
I T . . o . Incrementar un  25% de  personas
: oncientizar el uso de la bici public Porcentaje de incremento de participaciéon de ciudadados en
9 GERENCIA TECNICA DE MOVILIDAD c e. . € S d ,b p ay - y - . P P participantes en actividades de movilidad
reduccion del tréfico vehicular actividades de movilidad activas . 3
activas trimestral
. Presentaciéon de un informe anual de la
Dar a conocer a las autoridades y mediciéon de calidad del aire con un
10 |GERENCIA TECNICA DE MOVILIDAD publico en general la calidad del aire de |Informe anual de la calidad del aire R 3
c porcenaje de datos sugeridos por la
uenca R
normativa
GERENCIA DE CONTROL DE TRANSPORTE Y |Disminuir los accidentes de transito en . I . - ~ Disminuir un 1% de accidentes de transito en
11 ; . Porcentaje de disminuacion de accidentes de transito en el afio "
TRANSITO. la ciudad de Cuenca el afio 2020
Incrementar el nimero de puntos lineales
o
GERENCIA DE CONTROL DE TRANSPORTE Y contr_olados. por la EMOV EP en el parqueo ) . Incrementar en un 10% la .venta' de las
12 TRANSITO. rotativo tarifado que no tengan Porcentaje de venta de tarjetas SERT tarjetas para el parqueo rotativo tarifado, se
: conflictividad en el cumplimiento de la cuenta con 2.324 plazas al 2019
Ordenanza
Incrementar el nimero de puntos lineales .
controlados por la EMIOV EP en el parqueo Incrementar en un 15% los usuarios de la
GERENCIA DE CONTROL DE TRANSPORTE Y ) 3 P! parq . . APPSERT del parqueo rotativo tarifado
13 P rotativo tarifado que no tengan Porcentaje de usuarios de la APPSERT .
TRANSITO. o o (9.179,3 usuarios), se cuenta con 2.324
conflictividad en el cumplimiento de la
plazas
Ordenanza
Disminuir 1 - —
GERENCIA DE CONTROL DE TRANSPORTE y |D/SMinuir a cantidad de citaciones - de o i Disminuir el 50% del total anual de citaciones
14 P transito inconsistentes, por errores de los|Porcentaje de citaciones efectivas . .
TRANSITO. L L. inconsistentes
agentes civiles de transito
PROCESOS DESCONCENTRADOS
No Aplica, debido a que la EMOV EP no posee procesos desconcentrados
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Mejorar los conocimientos del personal Incrementar un 5% de personal
1 |SUBGERENCIA DE TALENTO HUMANO de la EMOV EP Porcentaje de personal capacitado de la EMOV EP capacitado frente al 2019
Organizar los expedientes del personal Armar el 100% de expedientes de los
2 [SUBGERENCIA DE TALENTO HUMANO g P p funcionarios de la EMOV EP a diciembre
de la EMOV EP . . .
Porcentaje de Expedientes organizados de 2020
Velar porgue las normas de control Reducir el 50% de activos fijos no
3 [SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA interng reqs ecto a la custodia asignados (actuaimente existen 1.154
salva uard‘; de los bienes se g,um la bienes en bodega sin ser asignados
9 pa. Porcentaje de activos fijos asignados siendo el 22% del total de activos)
Velar porque las normas de control
4 |SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA interno respecto a la custodia y Porcentaje de actas de entrega recepcion de activos fijos
salvaguarda de los bienes se cumpla. numeradas Alcanzar el 100% de actas numeradas
Verifi | trimestral d|
5 [SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA eriiicar ¢ consumo trimestral de . - . . N
suministros por dreas Porcentaje de reportes estadisticos cumplidos 4 Reportes estadisticos en el afio
Reallizar trimestralmente la constatacion
fisica de los bienes de las bodegas por
6 [SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA muestreo y de manera anual una
icnigfrtv?;i%?]n dgﬁg?:zta%f:f\if;:g;is NUmero de levantamientos del inventario de las bodegas Una Toma fisica afio 2020 y 4
de bienes realizado constataciones por muestreo trimestral
Disminuir los tiempos de atencién de los Alcanzar el 90% de efectividad en la
7 |SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA pos de atenc Porcentaje de efectividad en la atencién de procesos de atencion de los procesos de
procesos de contratacion publica AR e
contratacion publica contratacion publica
' Alcanzar el 100% de levantamiento de
8 DIRECCION DE PLANIFICACION Levantamiento de los procesos de las 21 areas de la ) (] ©
empresa Nimero de procesos levantados procesos de las 20 areas restantes
del P anes Alcanzar el 100% de levantamiento de
9 |DIRECCION DE PLANIFICACION tz:;g:r:i'zrg:h:Zalr;'fe:':d:lra'?’aoosvyspa"es N Porcentaje de cumplimiento en el nimero de matrices de matrices de riesgos y planes de
riesgos y planes de contingencia levantados contingencia de las 21 araes restantes
- S - — —
10 |SUBGERENCIA FINANCIERA Implementar los NIC'SP a los estados y . 100% de implementacion a diciembre de
financieros Implementacion de las NIC'SP 2020
Mejorar el desempefio de la Empresa
11 |SUBGERENCIA FINANCIERA para recuperar la cartera venmda_,la la -
fecha se presenta una recuperacién del Incrementar el 10% de recuperacién de
20% Porcentaje mensual de la cartera vencida la cartera vencida
12 |SUBGERENCIA FINANCIERA Mejorar la ejecucién presupuestaria de ) y ! Alcanzar una ejecucion del 80% del
egresos de la EMOV EP Ejecucion presupuestaria de egresos valor presupuestado de egresos
Comunicar a la ciudadania los proyectos
13 |SUBGERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL |y actividades programadas por la EMOV |Cumplimiento de actividades del Plan de Comunicacién Cumplir el 95% del Plan de
EP anual Comunicacion
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Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

14 |SUBGERENCIA DE TICS

Brindar software y aplicativos para
automatizar las tareas de los
funcionarios de la EMOV EP

Porcentaje de cumplimiento de los procesos de

actualizacion de los sistemas informaticos

Alcanzar el 95% de cumplimiento en las
solicitudes de desarrollo de software y
aplicativos

15 |SECRETARIA GENERAL

Recibir, registrar, despachar y archivar
la correspondencia de la Secretaria
General

Porcentaje de tramites despachados

Alcanzar el 100% de cumplimiento en el
despacho y gestién de tramites de la
Gerencia General

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

NO APLICA, debido a que la EMOV EP no
genera reportes por resultados (GPR)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/6/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

Mensual

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

Direccién de Planificacién

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

Ing. Christian Moyano Tobar

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

cmoyano@emov.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

2855481 Extension 104
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