ALCALDIA

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios A S -
. Direccién y teléfono de | disponibles de atencién . .
. 0 usuarios del . Numero de Numero de
Horario de la oficinay presencial: ) ) .
o . servicio . N . ciudadanos/ | ciudadanos/ | Porcentaje
C6mo acceder al servicio L . on atencién al Tiempo estimado. o Oficinasy dependencia que (Detallar si es por L Link para ; ;
" Requisitos para la obtencion del servicio § . . Py (Describir si es para ! K EIaICHl; Servicio . .| ciudadanas que | ciudadanas que de
e - (Se describe el detalle del proceso que e o> © - | Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta > ¢ dependencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! descargarel | Link para el servicio 2 2 g
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio ¥ N (Se deber listar los requisitos que exige la obtencién . Costo > ciudadania en . " ¢ > Automatizado 2 N ) dieron al dieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o N (Detallar los dias (Horas, Dias, queofrecenel | (link para direccionara | brigada, pagina web, . formulario de | por internet (on line) .
?© fan del servicio y donde se obtienen) general, personas 3 cracireee e (Si/No) " servicioen el servicio sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) servicio la pagina de inicio del | correo electrénico, chat servicios. ! ue
" naturales, personas 2 A iltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) Pav sitio web y/o enlinea, contact center,
juridicas, ONG, oY ) (mensual)
" descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico) cenier, 1
institucién)
T-EnTregaT A SOEIua G ACCESo S
publica en fisico 1. La solicitud de acceso a la informacién
publica lega ala méxima autoridad de la
2.Estar pendiente de que la respuesta de 1 Uenar el formulario de la soicitud de accesoala institucion
Se garantiza el derecho ciudadano contestacin se enregue antesde os 10das | 4177 & O "NO APLICA"
Solicitud de Accesoala [ constitucional de acceder a la informacion | dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 d 2. Pasa al drea que genera, produce o . . s s Este servicio se realiza
1 ” o Ny ! PN (10diasy due genera, o 08:00218:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general  [Todala Institucién EMOV EP Recepcion No Formulario 0 10 100%
Informacién Pdblica [ pablica producida y custodiada por la dias con prérroga). . X custodia a informacion. —ormiiano unicamante en
2. Copia de la Cédula de Ciudadania, para la creacion del
Institucion usuario en el istema Quipux ventanilla unica
3. Retirar la respuesta correspondiente segin la 3. Entrega de a respuesta al o la soctante
manera sefalada en la solcitud, segin la manera sefialada en l solcitud
enla Direccién o Unidad que custodia la
Solicitud de renovacién de matricula en linea.
1. Ingresar a a pagina web: www.emov.gob.ec
2.-En el apartado Destacado dar clck en Ingresar la solicitud de renovacién matricula en linea, en la
6n d 6n de matricula en linea. 3. [pé emov.gob.ec. s
opcidn de renovacion de matricula e lnea péina www.emov gob.cc. 1 Lo solcitudes e renovacion de matriculs
Ingrese la placa de su vehiculo y luego de un cick |El usuario debera tener lo siguiente: - e e
en validar. 4-6|Aprobado de Revision Té (Mayancela o g
s ; digitadores, de acuerdo a a fecha y hora de
[ tos que se deben i Turmo ennea en a pagina www.emov.gob.ec. |16 T8 SCer
cumplir para continuar con el trémite. 5.- la| & el 5 | Lunesaviernes de Telf: 072854878, Direcc: "No aplica, debido
: s o 2-Eldigitador confirma que a informacién Centros de
L2 EMOV EP implemento este sistema pensando| 6P G lainformacién que ingresaré serd | Revision Técnica Vehicular, o 08:00217:00 Natticutacion: parque | Carios Arizaga Toraly ela
) e b U et e clidad a n cacaanta |Veridica. 6- - Certificado de No Adeudar a la EMOV Vigente. o todon los recstor b o1 | sibado de 0zhooa e o€ Tarquino Cordero informacien debe
2 Ingrese sus datos (Si Ud. da click en el boton de |- Pago de la Tasa Solidaria (Gobierno Provincial), sl a vP h0O en los centro | Gratuito 48 Horas Ciudadania en general g Link para acceder al servicio: si Seringresada | ViUmsasiserdatispenocion 0 0 %
cuencana y faciltar los procesos para comodidad s o tramite, notificando mediante correo Mayancela; it
ayuda se desplegara una imagen con un ejemplo |- Pago anual de Matriculay multas asociadas (Cualquier , b de matriculacion de https://servicios.emov.gob.e directamente en la
de los usuarios. , v eléctronico al propietario que el tramite ha Capulispamba; y, .
de a informacion que debe ser ingresada.) Institucion Financiera). Mayancelay </EMOVTURIava/serviet/wh pgina de la EMOV
" P . sido procesado, Terminal Terrestre o
7.- En "fnalizar el rémite” se lenformaré en |- Comprobante de pago del Impuesto a os vehiculos-rodaje Capulispamba prenovacionmatricula
: " : 3,- Una vez que el usuario recibe el correo
donde debe retiar su matricula, ademss tiene a | (Mayancela, Capulispamba, Tesoreria Municipal o cualquier :
" de confirmacién, puede acercarse
opcion de autorizar a una tercera persona que | punto de pago del Aquicito noms). :
s cualquier Centro de Matriculacién a retirar el
recibala misma o solicitar a entrega a domicilio. |- Pago de infracciones de transito (consultas pdg. web:
; documento de manera inmediata.
5.- Imprima la solctud y entréguela al momento | www.emov.gob.ec www.ant gob.ec
de retirar su matricula luego de ser nofificado por [Direccion de correo electronico.
parte de la EMOV EP alcorreo electrénico
ingresado.
- En caso de pérdida o robo, presentar la Denuncia actualizada
de la pérdida o robo ante la Autoridad Juzgado, Fiscalia o en la
pégina de la Funcion Judicial opcion denuncias (imprimir 2 hojas)
para sacar el Certificado Unico Vehicular (CUV),tiene un costo de.
$7.50 (el pago debe realizarlo con una orden a nombre del
propietario en el Banco del Pacifico, cualquier punto de pago de
2 EMOV EP 0 agencias de la Cooperativa JEP.
Una vez que el nuevo propietario cuente con el (%0 T B SRS €8 B TOOPE R T o - Centro de Matriculacién
contrato de compra-venta protocolizado o ity v pap Capulispamba, teléfono:
cuslauier documento detidamente lgatiado, ("R L an Teeica Vehiclr (Mayancelno R
que contenga anformacién el nuevo Capulspambi) Turo e nes e s péina whw emgob.cc. e treaacon
propietario; debers obtener el turno paraa RTV, | 274 P el Lunes 3 Viernes de Gy teléfono
ara ello debe ingresar en 2 pagina de la EMOV o de Elusuario con todos los requisitos se acerca Centros de "No aplica, porque
Cambio de propietario de vehiculos particulares y | e P8 Revision Técnica Vehicular. au 08:002 17:00 s - Centro de Matriculacion A
. €P; mientras el vehiculo pasa por el proceso de alos Centros de Matriculacion, el digitador | __ Matriculacién: Parque el tramite debe
piblicos, tramite requiera a existencia de: , - Pago de 2x1000 (Mayancela, Capulispamba oficina de Sabado de 08h00 a Terminal Terrestre, . .
revision; el usuario puede obtener todos los revisa que la documentacian este completa, . de la Madre; Ventanills de los centros de realizarlo (0 aplica, el ramite es
3 cotrato de X matriculacién). 12n00 en los centro | Gratuito, inmediato | Ciudadania en general ubicado en la planta alta si " 0 0 o%
; requisitos, en las ventanillas de los Centros de cumpla con lalegalidad y procede a registrar : Mayancela; matriculacién directamente en presencial
para el caso de prescripcidn adquisitiva o remate; 8 " - Levantamiento de Improntas de Motor y Chasis (Mayancela o de matriculacién de del terminal terrestre,
: Revision Técnica Vehicular de Mayancela o " en el sistema de matriculacion el cambio de i 2 los cuatro centros
acta de rifa, sorteo o donacién oo, con todon ot reauiton dubers | C2PUIsPamba turno en'a oficia de matriculacion) ot Mayancelay o ext loscuatrocenros
e e mtralocon oare1a |- Orieinal e Contrato de Compra-Venta debidamente propietarie. Capulispamba 460, 461, 483, 485.
acercarse 2 los centros de matriculacion para la ; ~ Centro tle matriculacion
revision de documentos, pago del costo de las : ¢
i valorasioe s o vesiotro o el | € 35 Partes, el mismo que deber contener copias de cédulas y Parque de la Madre,
e o o) |papetetas e votacion de comprador-vendedor y de a matricul; a0 e suosueto del
o propotae de ser Viudo la Posesién Efectiva de Bienes; para Personas D ia78 o 450
prop uridicas: copias: del RUC (hoja1), nombramiento y/o Accién de
Personal, cédula de Identidad y Certificado de Votacin vigente
del Representante Legal.; en caso de remate: acta de remate; en
6 F27: da.
- Pago de la Transferencia de Dominio (SR
- Pago anual de Matricula y multas asociadas (Cualquier
Insttucion Financiera).
—OTiginar Ge TATICUTa 51 5 PoT GEteriors: EN Cas0 Ge perama s
robo: Denuncia de la pérdida o robo ante la Autoridad
Competente Juzgado o Fiscalia.
Original de la cédulay papeleta de votacidn del PROPIETARIO.
- Aprobado Revision Técnica Vehicular (Mayancela o
Turno en linea en la péi emov.gob,
la
T e s - Centro de Matriculacién
- Pago anual de Matricula y multas asociadas (Instituciones Capulispamba, teléfono:
financieras). 075872661
- Pago de la Tasa Solidaria (Gobierno Provincial) ~ Centro de Matriculacién
- Certificado de No Adeudar a |2 EMOV Vigente. Mayancela, teléfono
- Comprobante de pago del Impuesto a los vehiculos-rodaje Lunes a Viernes de
Debe obtener un turno para 2RIV, paraello | e Camtenee b oot Momtionl o oty |Elusuario con todos los requisitos se acerca | (%% ¥SIeeS Centrso de 0229007[113M acio
debe ingresar en la pagina de la EMOV EP; vances, caplipamoy ® a alos Centros de Matriculacion, el digitador Matriculacién: Parque | ;CeNlI0 de Matriculacién "No aplica, porque
Duplicado de matricula Obtencién de una d I i el [Puntode pago del Aquicitonomés), revisa que la documentacion este completay| S0240 de 08h002 de la Madre; Terminal Terrestre, Ventanills de los centros de eltrimite debe | "No aplica, el tramite es
4 |vehiculoparticular por pérdida, pasap €l | pago de infracciones de transito (consultas pag. web: N PIetay) 12h00 en los centro | Gratuito inmediato Ciudadania en general g ubicado en la planta alta si plica, el tram 0 0 o%
3 d los requisitos en los cumpla con lalegalidad y procede a registrar Mayancela; matriculacién realizarlo de presencial
robo o deterioro ! www.emov.gob.ec www.ant.gob.ec. de matriculacién de del terminal terrestre, .
Centros de Revisién Técnica Vehicular de en el sistema de matriculacion el cambio de c V. manera presencial
Mayancela o Capulispamba - Direccion de correo electrénico. ropietaro. Mayancelay Terminal Terrestre o
v Pl - Eltramite también puede ser realizado por un familar directo [ P°P'¢t211%- Capulispamba 460, 461, 483, 485.
(primer grado de consanguinidad) o por el conyuge, para lo cual - Centro de matriculacién
deberé presentar original y copia de cédula del propietario del Parque de la Madre,
vehiculo y del familiar o conyuge. “h'ca“"lerl‘ f{;s“bs“s“’ del
- En el caso de que el tramite sea realizado por una tercera parque, telefono:
a o 072854878 ext. 459
persona se requiere poder especial o general
~La especie tiene un costo de $ 22.00y $5.00 del Documento
Anual de Circulacién; el pago debe realizarlo a nombre del
propietario en el cualquier punto de pago de la EMOV EP, Banco
del Pacifico o agencia de la Cooperativa JEP.
- Personas Juridicas: Copia de RUC (hoja 1), nombramiento de
representante legal inscrito en registro mercantily copia de
1des EMOV EP Literal_d-Senvicios_que_ofrece_y_las._formas_de_acceder_a_ellos



http://www.emov.gob.ec/
https://www.emov.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/Literal_f2-Solicitud-de-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-P%C3%BAblica.pdf
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
http://www.emov.gob.ec/
https://servicios.emov.gob.ec/EMOVTURJava/servlet/wbprenovacionmatricula
https://servicios.emov.gob.ec/EMOVTURJava/servlet/wbprenovacionmatricula
https://servicios.emov.gob.ec/EMOVTURJava/servlet/wbprenovacionmatricula
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios A Gk -
. Direccién y teléfono de | disponibles de atencidn . .
. 0 usuarios del . 1 Nimero de Numero de
Horario de la oficinay presencial: ) ) .
. . . servicio . N . ciudadanos/ | ciudadanos/ | Porcentaje
C6mo acceder al servicio L . on atencion al Tiempo estimado o Oficinas y dependencia que (Detallar si es por . Link para ; ;
" Requisitos para la obtencion del servicio § . . Py (Describir si es para ! K EIaICHl; Servicio . .| ciudadanas que | ciudadanas que de
e - (Se describe el detalle del proceso que e o> © - | Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta > ¢ dependencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! descargarel | Link para el servicio 2 2 g
No. | Denominacién del servi n del servicio ¥ N (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion " Costo " ciudadania en . " N >0 Automatizado N N dieron al dieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o iy (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecenel | (link para direccionara | brigada, pagina web, . formulario de | por internet (on line) o
?© fan del servicio y donde se obtienen) general, personas ara crecso e (Si/No) " servicioen el servicio sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) la pagina de inicio del | correo electrénico, chat servicios. ! ue
; naturales, personas > A dltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) P sitio web y/o enlinea, contact center,
juridicas, ONG, oY ) (mensual)
" descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico) e
institucion)
—FXoneratiom G Ta Revision Tecnica Vencurar 3
Mayancela o Capulispamba).
- Pago de 241000 (Mayancela, Capulispamba oficinas de
matriculacién).
- Levantamiento de improntas de motor o chasis (Mayancela o
Capulispamba), el vehiculo deber estar identificado con un
d d i . definido
enla RTE INEN 004. Turno en las ventanillas de matriculacién.
- Documento Aduanero de Importacion (DAY} y el original o copia
1a resolucién 1a SENAE sellada por
Ia Aduana oficina ubicada en la Av. Gil Ramirez Davalos y Elia Luit
esquina, solo s el documento es de importacion de la ciudad de
Cuenca, siviene importado de Quito, Manta, Guayaquil, etc, | El usuario con todos los requisitos se acerca contod aci
debe hacer sellar en aduana de la cuidad correspondiente. al Centro de Matriculacién del Terminal - Centro de Matriculacin .
El usuario debe acercarse a los Centros de " : , Terminal Terrestre, Noaplics, porque
. . Matricular por primera vez de un vehiculo no v - Documentos de Importacién del Vehiculo (iquidacion de Terrestre, el digitador revisa que la centro de " . .
Vehiculos nuevos importados . Revision para emision del Exonerado de RTVy Lunes a Viernes de . ) ubicado en la planta alta | Ventanilla el centro de eltramite debe | "No aplica, el tramite es
5 s o tiene registro en el sistema de matriculacion y ha 5 oy [2duanay hoja 1,2y 3 del detalle de aduanas). iocumentacién este completa y cumpla con Gratito inmediato | Ciudadania en general | matriculacion si m 1 1 100%
por discapacidad " ha obtener los requisitos para la matriculacion del 08:00217:00 del terminal terrestre, matriculacién realizarlo de presencial
ingresado al pais importado por discapacidad > - Original de Ia cedula y carnet de discapacidad del propietario.  |Ia legalidad y procede a registrar los datos Terminal Terrestre ! .
vehiculo. 1d fcul 1 d i el vehicul ) 1 teléfonos:072854878 ext. manera presencial’
- Pago anual de Matricula y multas asociadas cuslauier el vehiculo en el sistema, asigna placas y 460, 461, 483, 485,
Institucion Financiera). emite la especie de matricula.
- Pago de la Tasa Solidaria (Gobierno Provincial)
- Certificado de no adeudar a la EMOV EP vigente,
- Comprobante de pago del Impuesto a los vehiculos-rodaje
(Mayancela, Capulispamba, Tesoreria Municipal o cualquier
punto de pago del Aquicitonomis).
- Correo electrénico.
- Pago de infracciones de transito (consultas pé. web:
Www.ant gob.ec). www.emov.gob.ec.
- Pago de $ 23.00 de placas; el pago debe realizarlo a nombre del
nuevo propietario en el Banco del Pacifico (pago en linea en la
cuenta de la ANT). (2copias)
- Exoneracidn de la Revision Técnica Vehicular en ventanilla de
Mayancela o Capulispamba).
- Pago de 2¢1000 (Mayancela, Capulispambal. (pago en la oficia
de matriculacion)
- Levantamiento de improntas de motor o chasis (Mayancela o
Capulispamba). (turno en la oficia de matriculacién)
- Registro Aduanero Matriculacion de Vehiculos (ECUAPASS).
- Documentos de Importacién del Vehiculo (iquidacién de
aduanay hoja 1, 2y 3 del detalle de aduanas).
- Original de la cedula y certificado de votacion del propietario. | El usuario con todos los requisitos se acerca contod acio
- Pago de la Tasa Solidaria (Gobierno Provincial). al Centro de Matriculacién del Terminal - Centro de Matriculacin .
El usuario debe acercarse a los Centros de " Terminal Terrestre, Noaplics, porque
. " Matriculacin por primera vez de un vehiculo que - Pago anual de Matricula y multas asociadas (cualquier Terrestre, el digitador revisa que la Centro de " . .
Vehiculo por menaje de casa de ) 1€ Revision a obtener el Exonerado de RTVy ha Lunes a Viernes de . ) ubicado en la planta alta | Ventanillas del centro de eltramite debe | "No aplica, el tramite es
6 0 tiene registro en el sistema de matriculaciny y Insttucion financiera). documentacion este completa y cumpla con Gratito inmediato | Ciudadania en general | matriculacién " si m 0 0 100%
migrante (plan retorno) ! obtener los requisitos para la matriculacién del 08:00217:00 del terminal terrestre, matriculacion realizarlo de presencial
haingresado al pais por menaje de casa " - Certificado de no adeudar a la EMOV EP vigente, Ialegalidad y procede a registrar los datos Terminal Terrestre s .
vehiculo. b . teléfonos:072854878 ext. manera presencial’
- Comprobante de pago del Impuesto alos vehiculos-rodaje | del vehiculo en el sistema, asigna placas y 460, 461, 483, 485,
(Mayancela, Capulispamba, Tesoreria Municipal o cualquier emite la especie de matricula, R
punto de pago del Aquicitonomis).
- Direccion de correo electrdnico.
-Pago de infracciones de transito (consultas pég. web:
www.ant.gob.ec). www.emov.gob.ec.
-Pago de placas $ 23,00 vehiculos y $12,50 motos; el pago debe
realizarlo a nombre del propietario en el Banco del Pacifico (pago
enlinea enla cuenta de la ANT). 2 copias del pago)
- Nota: el tramite lo realizara UNICAMENTE por el propietario.
—ApTODAT0 GE KeVISoN TECCa VenTCUTar VIayancer
Capulispamba). Turno en linea en la pagina www.emov.gobec.
[
Revision Técnica Vehicular.
- Pago de 241000 (Mayancela, Capulispamba oficinas de
matriculacién).
- Improntas Certificadas del chasis y motor (formulario AMT-IC-
VD-04). Mayancela o Capulispamba turno en las oficinas de
matriculacion.
- Solicitud de matriculacion dirigida al GAD competente, emitida
por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.
- Copia de los documentos de importacion: Registro Aduanero  [(\
de Vehicular (RAMV), i .
s eladen o requisios en el Centro de matriculacion del - Centro de Matriculacién
El usuario debe acercarse a los Centros de P Terminal Terrestre, el digitador revisa los Terminal Terrestre, "No aplica, porque
Matriculacin por primera vez de un vehiculo que ubicada ena Av. Gil Ramirez Davalos y Elia Luit esquina. Centro de . X
Vehiculo diplomitico, consular Revision a obtener el Exonerado de RTVy ha documentos que esten completos y cumplan | Lunes a Viernes de . ubicado en la planta alta | Ventanillas del centro de eltrimite debe | "No aplica, el tramite es
7 0 tiene registro en el sistema de matriculacién y y -Solcitud de Importacién y Desaduanamiento de Vehiculos para Gratuito inmediato | Ciudadania en general [ matriculacion si " 0 0 100%
 de organismo internacionales # obtener los requisitos para la matriculacién del con a legalidad, y procede a ingresar los 08:00217:00 del terminal terrestre, matriculacion realizarlo de presencial
ha ingresado al pals por organismos consulares " el Sector Diplomético, del Ministerio de Relaciones Exteriores y " Terminal Terrestre 5 .
vehiculo, datos del vehiculo en el sistema de teléfonos:072854878 ext manera presencial
Movilidad Humana dirigido a la SENAE. 460, 461, 453, 41
matriculacién; el sistema asigna la placay se 60, 461, 483, 485.
- Original del pasaporte o de la cédula de ciudadania ecuatoriana
, emite la especie.
¥ papeleta de votacion del propietario.
- Pago de la Tasa Solidaria (Gobierno Provincial)
- Pago anual de Matricula y multas asociadas (cualquier
Institucién financiera),
- Certificado de no adeudar a la EMOV EP vigente.
- Comprobante de pago del Impuesto a los vehiculos-rodaje
(Mayancela, Capulispamba, Tesoreria Municipal o cualquier
punto de pago del Aquicito nomis).
- Direccion de correo electrénico.
- Pago de infracciones de transito (consultas pé. web:
www.ant. gob.ec www.emov. gob.ec).
2des EMOV EP Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos




ALCALDIA

No.

Denominacién del servicio

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio
(Se deber listar los requisitos que exige la obtencién
del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el

Horario de
atencién al
publico
(Detallar los dias
delasemanay
horarios)

Costo

Tiempo estimado.
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy

dependencias

que ofrecen el
servicio

Direccién y teléfono de
la oficinay
dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a
a pagina de inicio del
sitio web y/o
descripcién manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pégina web,
correo electrénico, chat
en linea, contact center,
call center, teléfono
institucién)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para
descargar el
formulario de
servicios

Nimero de

ciudadanos /

ciudadanas que
dieron al

Nimero de

ciudadanos /

ciudadanas que
"

Link para el servicio "

Porcentaje
de

por internet (on line) i
servicioen el

iltimo periodo
(mensual)

servicio
acumulativo

sobre el uso
del servicio

Vehilclos nuevo de servi
piiblico

Matreiculacin por primera vez de un vehiculo

El propietario del vehiculo debe solicitar en el
Centro de Revision Técnica de Mayancela, el
ingreso del vehiculo, para que pueda someterse

FaCturE oTgATae T STTe Compra €5 3 creano
deberd presentar el original del contrato de compra-venta con
reserva de dominio o prenda ndustrial inscrita en el Registro
Mercantil, caso contrario el certificado de cancelacion.

- Revision técnica vehicular (Mayancela). Turno en nla
pégina www.emov.gob.ec. En caso de exoneracion acercarse
directamente a ventanila de la Revision Técnica Vehicular.

- Pago de 2x1000 (Mayancela, Capulispamba oficinas de
matriculacion).

- El vehiculo debe estar homologado. Consulta en fa pég. web:
www.ant.gob.ec regulacién-Homologacién vehicular-
Documentos del proceso.

- Para buses carrozados, deberd constar como porducto
conforme (CCICEV) en el listado de Carrocerias y estructuras
certificadas por la ANT.

adquirido en un er destinado
a servicio publico.

3l proceso de verificacion y aprobar la revision.

, deb

obtener los requisitos necesarios, en los puntos
de atencion que tienen las diferentes
instituciones en Mayancela

e

improntas de motor o chasis (turno en la
oficina de matriculacién Mayancela
- Copias de la cedula  certificado de votacién del propietario.

El propietario del vehiculo presenta los
requisios en el Centro de matriculacion del
Terminal Terrestre, el igitador revisa que
los documentos que esten completo y
cumplan con la legalidad, y procede a
ingresar los datos del vehiculo en el sistema
de 6 2t laplacay

- Original de licencia poseer,
copia del contrato de trabajo del conductor y mecanizado del
IESS,

- Para persona juridica, copias: de RUC (hoja1), nombramiento
/0 accion de Personal, cédula de identidad, certificado de
votacién del representante legal.

- Resolucion del cambio de socio o unidad, habilitacion y/o

la unidad saliente, d

certificado por la Agencia Nacional de Transito (ANT) o Empresa
Municipal de Movilidad (EMOV), segin sea el caso.

- Copia del permiso de operaciones certificada por la Agencia
Nacional de Transito o la EMOV EP, segun sea el caso. (6 meses

se emite a especie.

Lunes a Viernes de
08:00217:00

Gratuito

inmediato

Ciudadania en general

Centro de
matriculacion
Terminal Terrestre

- Centro de Matriculacién
Terminal Terrestre,
ubicado en la planta alta
del terminal terrestre,
teléfonos:072854878 ext
460, 461, 483, 485

Ventanilas del centro de
matriculacion

"No aplica, porque
el tramite debe
realizarlo de
manera presencial®

“No aplica, el tramite es
presencial”

100%

Cambio de servicio particular a
Gblico

Matriculacién de un vehiculo de servicio
particular que va s ser publico

El propietario el vehiculo solicita un turno para
RTV; mientras el vehiculo realiza el proceso; el
vehiculo los

g T& peraaa 5 7050
ante la Autoridad Competente Juzgado, Fiscalia o en la pagina de
a Funcion Judicial opcion denuncias (imprimir 2 hojas) para sacar
el Certificado Unico Vehicular (CUV), tiene un costo de $ 7.50 (el
pago con una orden a nomby

el Banco del Pacifico, cualquier punto de pago de la EMOV EP o
agencias de la Cooperativa JEP.

- Aprobado de Revision Técnica Vehicular (Mayancela). Turno en
linea en la pagina www.emov.gob.ec. En caso de exoneracién
acercarse directamente a ventanilla de la Revision Técnica
Vehicular,

- Levantamiento de Improntas de Motor y Chasis. (Mayancela o
Capulispamba) Turno en las oficinas de matriculacion

- Los vehiculos a partir del afio 2011 deben estar homologados.
Consulta enla pdg. web: www.ant.gob.ec Regulacin-

requisitos en el Centro de Revision Técnica de
Mayancela.

lar-d del proceso.

- Original de Ia cédula de ciudadania y certificado de votacion.

- Para Persona juridica, copia del RUC (hoja 1), nombramiento
y/o accion de Personal, cédula de identidad, certificado de.
votacién del representante legal

- Original de licencia profesional; de no poseer, copia del
contrato de trabajo del conductor y mecanizado del IESS.

- Cambio de servicio en el SRI (Original).

- Copia del RUC (hoja1) de la cooperativa, compafifa.

- Copia certificada por Ia ANT 0 EMOV EP (segun el caso) del
permiso de operacién vigente, donde debe constar como socio,
Niimero de Disco y domicilio en a ciudad de Cuenca - Provincia
Azuay

- Copia de la resolucién del cambio de socio o de nidad,
certificada por la ANT 0 EMOV EP (segin el caso).

El propietario del vehiculo presenta los
requisios en el Centro de matriculacion del
Terminal Terrestre, el digitador revisa que
los documentos esten completos y cumplan
con lalegalidad, y procede a realizar el
cambio de servicio del vehiculo en el sistema
de matriculacin.

Lunes a Viernes de
08:00217:00

Gratuito

inmediato

Ciudadania en general

Centro de
matriculacion
Terminal Terrestre

- Centro de Matriculacién
Terminal Terrestre,
ubicado en la planta alta
del terminal terrestre,
teléfonos:072854878 ext
460, 461, 483, 485

Ventanilas del centro de
matriculacién

"No aplica, porque
el trémite debe
realizarlo de
manera presencial®

o aplica, el trémite es
presencial”

100%

c
particular

de un vehiculo que
pblicoy ahora pasa a particular.

El propietario del vehiculo solicita un turno para
RTV; mientras el vehiculo realiza el proceso; el
propietario del vehiculo puede obtener los

el Centro de Revision Técnica de

Mayancela.

- Taperana o 050
ante la Autoridad Competente Juzgado, Fiscalia o en la pagina de
a Funcion Judicial opcion denuncias (imprimir 2 hojas) para sacar
el Certificado Unico Veehicular (CUV), tiene un costo de $ 7.50 (el
pago debe realizarlo con una orden a nombre del propietario en
el Banco del Pacifico, cualquier punto de pago de la EMOV EP o
agencias de la Cooperativa JEP.

- Aprobado de Revision Técnica Vehicular (Mayancela). Turno en
linea en la pagina www.emov.gob.ec. En caso de exoneracién
acercarse directamente a ventanilla de la Revision Técnica
Vehicular,

- Levantamiento de Improntas de Motor y Chasis. (Mayancela o
Capulispamba turno en la oficina de matriculacién).

- Original de Ia cédula de ciudadania y certificado de votacion.

- Para Persona juridica, copia del RUC (hoja 1), nombramiento
y/o accién de Personal, cédula de identidad, certificado de.
votacion del representante legal.

- Original del cambio de servicio del SRI.

El propietario del vehiculo presenta los
requisios en el Centro de matriculacion del
Terminal Terrestre, el digitador revisa que
los documentos esten completos y cumplan
con lalegalidad, y procede a realizar el
cambio de servicio del vehiculo en el sistema

- Original del En
recaudacion de la EMOV-EP comprar: Formulario de
Certificacién de Des habilitacién de Publico a Particular, que
deberd firmar el representante legal y tener el sello de la
operadora.

- Copia simple del Certificado de no adeudar ala EMOV-EP.

- Certificado

Cuenca ( adquirir en tesoreria del municipio Sucre y Benigno
Malo)

- Copias simples de Cedula y Certificado de Votacion del Gerente
de la Operadora y del propietario del vehiculo a deshabilitar; en
caso de persona juridica presentar documentos habilitantes del

de

Lunes a Viernes de
08:00217:00

Gratuito

inmediato

Ciudadania en general

Centro de
matriculacién
Terminal Terrestre

- Centro de Matriculacion
Terminal Terrestre,
ubicado en la planta alta
del terminal terrestre,
teléfonos:072854878 ext.
460, 461, 483, 485,

Ventanillas del centro de
matriculacién

"No aplica, porque
el trémite debe
realizarlo de
manera presencial®

“No aplica, el tramite es
presencial”

100%

3des

EMOV EP
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ALCALDIA

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios A Gk -
. Direccién y teléfono de | disponibles de atencidn . .
Horario de o usuarios del o oficina arasancial Némero de Namero de
rari inay ial: . . .
- . . servicio . N . ciudadanos ciudadanos Porcentaje
C6mo acceder al servicio - . - atencion al Tiempo estimado o Oficinas y dependencia que (Detallar si es por o Link para N 7 J i
" Requisitos para la obtencién del servicio § . . i (Describir si es para J & L Servicio . .| ciudadanas que | ciudadanas que de
. - (Se describe el detalle del proceso que Y " © | Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta > ¢ dependencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, " descargarel | Link para el servicio 2 2 g
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio ¥ N (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion " Costo " ciudadania en . " N >0 Automatizado : N N dieron al dieron al
debe seguir la o el ciudadano para la o iy (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecenel | (link para direccionara | brigada, pagina web, . formulario de | por internet (on line) -
?© fan del servicio y donde se obtienen) general, personas - e o (Si/No) " servicio en el servicio sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) servicio la pégina de inicio del | correo electrénico, chat servicios ! us
; naturales, personas > A dltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) g sitio web y/o enlinea, contact center, (mensual)
uridicas, ONG, - 5
) " descripcion manual) | call center, teléfono
Personal Médico) cen e e
institucion)
—OTgmaTy Copra e Ta matrea
- Original y copia de a cédula y certificado de votacién del
propietario
- Aprobado de Revisién Técnica Vehicular (Mayancela). Turno en
linea enla pagina www.emov.gob.ec. En caso de exoneracion
acercarse directamente a ventanillade Ia Revision Técnica
Vehicular,
resenr \?s d:s p\?cas c.;m:s agtenora:a;; e de pérdida . Centro de Matrculacion
e una o de as dos plcas, debers presentr 2 denuncia Capulispamba, teléfono
realizada ante autoridad competente (luzgado, Fiscalia o en la 072575661
pagina de la Funcién Judicial opcion denuncias ~ Centro de Matriculacién
- Improntas del vehiculo (Mayancela o Capulispambal, solo en el Mayancela, eléfono:
de pérdida de pl. il tar | it Lunes a Viernes d
caso de pérdida de placas. ) usuario presentar los requisitosen unes a Viernes de Centros de 072900713 ) o aplca,poraue
- Original del comprobante de pago del valor de la matricula. | cualquiera de los Centros de Matriculacién, |  08:0017:00 ! - Centro de Matriculacién "
El usuario debe realizar el requerimiento de las . Matriculacién: Parque el trémite debe
s s - Certificado de No C35adeudar a la EMOV EP y el pago de el digitador delos Terminal Terestre, y .
do de placas por Generacion de una orden de fabricacion de placas en cualquiera de os Centros de : . . de la Madre; Ventanillas de los centros de realizarlo No aplica, el tramite es
1 D . | e idas ot orancels Canut i d pa. web: . requisito, eltramite yla [ 1200 en los centro |  Gratuito inmediato | Cludadania en general (412 Vodre ubicado en la planta alta s de oo cer si etz prauntid o o 100%
P e remmontre o paree do 1 M - El tramite también puede ser realizado por un familiar directo  [orden de fabricacion, finaliza el procesoy | de matriculaciion de Voo del terminal terrestre, Pt
q (primer grado de consanguinidad) o por el cényuge, paralo cual |entrega una placa provisional valido por 50 Mayancelay o ext o oo
deberd presentar original y copia de cédula del propietario del  |dias. Capulispamba 460, 461, 483, 485.
i familiar 0 conyuge. Eneel I trmite - Centro de matriculacién
sea realizado por una tercera persona se requiere poder especial Parque de la Madre,
o ubicado en el subsuelo del
general. et
- El duplicado tiene un costo es de $23.00 para vehiculos, el pago parque, telefono:
072854878 ext. 459
debe realizarlo anombre del propietario en el Banco del Pacifico
anombre de la ANT (pago en linea). (2 copias)
Nota
- Eltrémite del duplicado de placas puede ser solicitado en
cualquiera de Ios 4 Centros de Matriculacion.
Nota: €l tramite del duplicado de placas puede ser solicitado en
cualquiera de los 4 Centros de Matriculacion.
~Gigivaly copa de f mateon =
- En caso de pérdida o robo de la matricula, presentar el
Certificado Unico Vehicular (CUV).
-Original dela cédula de identidad y certificado de votacion.
- Para persona juridica copias del RUC (hoja 1), nombramiento
/0 accién de personal, cédula de identidad, certificado de
votacion.
—Cer\;(:‘adu ue\d fessro ‘de Comerdoo Merclamq q:elmdlque . Centro de Matrculacion
que el blogueo debe ser levantado o la cancelacién del Capulispamba, teléfono;
gravamen o prenda. 075875061
- No adeudar ala EMOV EPy pago de infracciones de trénsito _ Centro de Matriculacion
(consultas pag. web: www.ant gob.ec). El usuario presentar los requisitos en Mayancela, teléfono:
lquiera de los Centros de Matriculacién, | Lunes a Viernes d
) ) cualquiera de los Centros de Matriculacion, | Lunes a Viernes de centros de 072900713 o splca,poraue
Cancelacion o finalizacion de unarestriccién o [si o Ia medida I caso el digitador verifica el cumplimiento, s 08:00217:00 Ntriodlacion: parque |- Centro de Matriculacion ol et dobe
blogueo ingresado por autoridad competente | cautelar es dictada por el juez, deberd entregar el |- Original del contrato de Terminacién del Fideicomiso. cumple realiza el proceso de cancelacion de | Sabado de 08h00 @ 1€ rerminal Terrestre, . .
. de la Madre; Ventanillas de los centros de realizarlo (o aplica, el tramite es
12 (uez o fiscal), delestado, el oficio en recepcion de las oficinas principales de Ia reserva de dominio, prenda insdustrial. En | 12h00 enlos centro | Gratuito inmediato | Cludadania en general (1€ 12 Vodre ubicado en la planta alta s delos cer si ezt e o o 100%
propietario del vehiculo; ademas de reservas de {12 EMOV EP en Misicata o en el archivo del Centro | Para el caso de menaie de migrantes, Discapacidad y plan los casos de dispociones de autoridad de matriculacién de vancels; del terminal terrestre, Pttt
dominioy del Terminal Terrestre. renova: competente se da cumpliemto a lo odenado | Mayancelay o ext s o cenrer
- Original del documento emitido por el Servicio Nacional de por la autoridad y se notifica mediante un Capulispamba 460, 461, 483, 485.
| Aduana del Ecuador (SENAE), con la autorizacion ofici. - Centro de malriculacién
correspondiente. Parque de la Madre,
ubicado en el subsuelo del
. arque, telefono;
Diplomaticos: paraue,
- por el Servicio Nacional de Aduana del 072854878 ext. 459
Ecuador (SENAE), autorizando la transferencia de dorminio,
- Documento emitido por el Ministerio de Relaciones exteriores
autorizando la transferencia de dominio.
- Bl trémite también puede ser realizado por un familiar directo
(primer grado de consanguinidad) o por el conyuge, para lo cual
S Otigimal G& 1a it icaia y €1 Cas0 GE peraioa 0 1000 Ge 18—
matricula, presentar el Certificado Unico Vehicular (CUV),
- Original de Ia cédula de identidad y certificado de votacion,
- Para persona juridica copias del RUC (hoja 1), nombramiento
V/0 accién de personal, cédula de identidad, certificado de
votacién.
- Original del contrato de compra-vent, el mismo que debers
contener d\as conis delas ted:las v cgrx“«\(ad:s d‘e votacién de . Centro de Matrculacion
comprando-vendedor, copia de matricula vehicular;inscrito en Capulispamba, teléfono:
el Registro Mercantil 075875061
- Para el caso de prenda industrial, deberé presentar el contrato _ Centro de Matriculacién
§
i El usuario presentar los requisitos en Mayancela, teléfono:
pblica, el mismo que deber estar inscrito en el registro e e s oo de Mamicuiacion, | Lunes a Viernes de centros de 072900713 o aplca, pordue
Ingreso de o Sielingreso de la es dictada por | Mercantil segn Io establecido en el artculo 581 del Codigo de | /21% " | om00a1z00 - Centro de Matriculacion A
Blogueo vehiculo: Reserva de : el digitador verifica el cumplimiento, i B} Matriculacién: Parque el trimite debe
dominio o prenda industrial | PC" 2uteridad competente (juez o fisca), el ues, deberd entregar loficlo en recepcion de cumple realiza el ingreso de lareservade | Sbado de 08h002 e la Madre Terminal Terrestre, Ventanillas de los centros de realizarlo | "No aplica, el tramite es
13 Ly del estado, Jas ofi les de la EMOV EP en Misicata | de prenda industrial debe constar por escrito. Puede otorgarse dom\pmo s mf i, e s conos de | 12100 en os centro | - Gratuito inmediato Ciudadania en general nco ubicado en la planta alta trcutocian si et “Dres‘emar, 0 0 100%
vehiculo; ademas de reservas de dominio y o en el archivo del Centro de Matriculacign del | por escritura piblica o por documento privado judiciamente [ (77> P#012 e diclia. =0 0 40% €% | de matrculacion de vancela; del terminal terrestre, ot
prenda industrial Terminal Terrestre reconacido. cumplieto o odenado por b autoidad Mayancelay TerminalTerrestre o de matriculacién”
- No adeudar a a EMOV EPy el pago de infracciones de trinsito |7 122 0 04050 PO Y| copuspamba 460, 461, 483, 485.
(consultas pég. web: www.ant gob.ec). - Centro de matriculacion
- El trémite también puede ser realizado por un familiar directo Parque de la Madre,
(primer grado de consanguinidad) o por el conyuge, para lo cual ubicado en e subsuelo del
debera presentar originaly copia de cédula del propietario del parque, telefono:
s 072854878 ext. 459
vehiculo y del familar o conyuge. En el caso de que el trémite
sea realizado por una tercera persona se requiere poder especial
o general.
- El trémite tiene un costo es de $7.50, el pago debe realizarlo a
nombre del propietario en cualquier agencia de la Coop. JEP,
Banco del Pacifico o cualquier punto de pago de la EMOV EP
(pago enlinea)
4des EMOV EP Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos




ALCALDIA

L Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o P .
" Direccién y teléfono de | disponibles de atencién ) )
. o usuarios del N N Numero de Numero de
Horario de s la oficinay. presenci . . .
- " 3 servicio . ° - . ciudadanos/ | ciudadanos/ | Porcentaje
C6mo acceder al servicio - . atencién al Tiempo estimado Pervie Oficinasy dependencia que (Detallar si es por - Link para : :
: Requisitos para la obtencién del servicio " . . v (Describir si s para ' 1 S eP Servicio . .| ciudadanas que | ciudadanas que de
A - L L (Se describe el detalle del proceso que - o - -, | Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta - h dependencias ofrece el servicio ventanilla, oficina, " descargarel | Link para el servicio : : e
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio © ¢ (Se debers listar los requisitos que exige la obtencion et ’ Costo = ciudadania en .  senv ¢ B B < X dieron al dieron al
debe seguir Ia o el ciudadano para la y servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecenel | (link para direccionara | brigada, pagina web, ¥ por line) o
>0 del servicio y donde se obtienen) general, personas. " ) L - (Si/No) servicio en el servi sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) servicio la pégina de inicio del | correo electronico, chat o ) " o
" naturales, personas. " Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) P weby/o en linea, contact center,
juridicas, ONG, o ) (mensual)
" descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico) G
institucion)
- Matricula Original
- En caso de pérdida, Denuncia actualizada de la pérdida o robo
ante la Autoridad Competente (luzgado, Fiscalia o en la pagina
dela Funcin Judicial opcion denuncias
- Original y copia de la cédula de identidad y certificado de
voucisn d:\ :romeladrm:e\ velmcula .  Centro de Matriculacion
- Certifcado de No adeudar a a EMOV EP,nitener infracciones Capulispamba, teléfono;
de transito pendientes de pago. 072575661
- Bl trémite también puede ser realizado por un familiar directo ~ Centro de Matriculacién
(primer grado de consanguinidad) o por el conyuge, para o cual Mayancela, teléfono:
deberd presentar original y copia de cédula del propietario del Lunes a Viernes de 072900713 ;
€l Certificado Unico vehicular contiene la vehiculo y del familiar o conyuge. En el caso de que el tramite 08:00217:00 f:;"":;::on parque |- Centro de Maticulacion e :"::E‘;"e'::e
ficado anico vehi informacion del vehiculo, del propietario, Con el original de la matricula y fa cédula, el sea realizado por una tercera persona se requiere poder especial |l digitador de matricula verifica que cumpla | Sabado de 08h00 @ ¢ Terminal Terrestre, ;
Certificado tnico vehicular ? . de la Madre; Ventanillas de los centros de realizarlo No aplica, el tramite es
1y historial de d bl diferentes hicul o general. con las validaciones del sistema, procesa el | 12h00 enlos centro | Gratuito inmediato | Cludadania en general (4912 V24 ubicado en la planta alta ticutacion si o o o o 100%
procesos o tramites que se realizaron al cualqueira de los Centros de Matriculacién - El certificado tiene un costo es de $7.50; el pago debe realizarlo | requerimiento y emite el CUV de matriculaciin de vancela: del terminal terrestre, Pt P
vehiculos, multas, anombre del propietario en cualquier agencia de la Coop. JEP, Mayancelay o é ext. P
Banco del Pacifico o cualquier punto de pago de la EMOV EP Capulispamba 460, 461, 483, 485.
(pgo en linea) - Centro de matriculacién
- Original del Contrato de Compra-Venta (en el caso de traspaso). Parque de la Madre,
rémites abogados: uicado o o subsiel del
- Solicitud dirigida ala EMOV EP en el cual se haga constar el g
B gas! Vi , g2 constar 072854878 ext. 459
el tramite vaya ser realizado por una tercera persona, enla carta
deber estar a autorizacién expresa del profesional del derecho
fiado de la copia color de su cédula de ciudadania, carnét
P el original de la cédula del tercero autorizado.
~Original de la cédula de 1dentidad y Certificado de votacion.
- No adeudar ala EMOV EP, ni tener infracciones de trénsito
pendientes de pago
- Bl trémite también puede ser realizado por un familiar directo
(primer grado de consanguinidad) o por el conyuge, para lo cual - Centro de Matriculacion
deberd presentar original y copia de cédula del propietario del Capulispamba, teléfono:
vehiculo y del familiar o conyuge. En el caso de que el tramite 072875661, )
sea realizado por una tercera persona se requiere poder especial - Centro de Matriculacién
o general Mayancela, teléfono;
. Lunes a Viernes de 072900713
- Bl certificado tiene un costo es de $7.50, el pago debe realizarlo Centros de . "No aplica, porque
08:00217:00 " - Centro de Matriculacion "
X anombre del propietario en cualquier agencia de la Coop. JEP, " Maticulacién: Parque el tramite debe
s Con la cédula original, el usuario solicta el €l digitador de matricula verifica que cumpla | Sabado de 08h00 @ Terminal Terestre, ; )
c Emision de un 1a propiedad Banco del Pacifico o cualquier punto de pago de la EMOV EP de la Madre; Ventanillas de los centros de realizarlo No aplica, el tramite es
15| cutar CvP) ohieu documento en cualquiera de los Centros de (ongo en lines) con las validaciones del sistema, procesa el | 12h00 enlos centro | Gratuito inmediato | Cludadania en general (1€ V2dre ubicado en la planta alta i si e en Dresencil 0 o 100%
Matriculacion pog requerimiento y emite el CUV. de matriculacidn de Voo del terminal terrestre,
3 é los cuatro centros
smites de abogad: Mayancelay ; ext. K o
Tamites de abogados: ) Comonamba Terminal Terrestre | 460, 461, 453, 485, e matriculacién’
- Solicitud dirigida ala EMOV EP, en la cual se hard constar el _ Centro de matriculacién
documento requerido, asi como los nombres, apelldos y Parque de la Madre,
ntmero de cédula del ciudadano del cual se estd solicitando la ubicado en el subsuelo del
certificacion. En el caso de que el rémite se vaya a realizar por parque, telef6no:
unatercera persona, en la carta deberd estar la autorizacién 072854878 ext. 459
expresa del profesional del derecho acompafiado de la copia
color de su cédula de ciudadania, carné profesionaly copia a
color del tercero autorizado
Ta pégina www.emov.gob.ec)
- Matricula original, Denuncia por pérdida (CUV), o Factura en
caso de ser vehiculo nuevo
- Contrato original de compra venta notariado (Traspaso)
- Extintor de 3 ibras recargable (vehiculos ivianos)
~Extintor de 10 ibras (vehiculos pesados)
~Botiquin Completo de Primeros Auxilios
- Permiso de Operaciones emitido por la EMOV o la ANT
(vehiculos piblicos)
 Factura, declaracion juramentada o Certificado de la Casa
Comercial en cambio de color, tipo, etc.; o rectificacion de algin
oo Lunes a Viernes de Conto de Matrcuacio o splcn,pora
 matricula écino de emprontas verifica la :00a - Centro de Matriculacion © aplica, poraue
Obtencion de s seris de motory chasis I propietario del vehiculo debe acercarse alos | -2 tridngul seguridad ltécino de emprontas verifca | Jehasis 08002 17:00 Centros de Capulispamba, teléfono: eltrimite debe
Centros de Revision de Mayancelay -2 conos con su respectiva cinta reflectiva en a punta (vehiculos d matriculacién: 072875661 realizarlo |"No aplica, el tramite es
ebe ue porte la plaquilla referencial y que no enloscentro | Gratuito inmediato [ Ciudadania en general spacio destinado a improntas No
1 " W deb Capulispamba, solcitar un turno en las oficinas de | pesados) aueporte o pladul eferencial v o 12n00 enloscents it & Mayancel; y, - Centro de Matriculacign | <P2© destinado aimpront directamente en presencial” o o 1o0%
portaren un vehiculo matriculacion. - Documento del producto conforme (CICEV) - (buses nuevos |52 T1HEWS 21eracioni y procerle R, Capulispamba; Mayancela, teléfono: los cuatro centros
con factura) oo 072900713 de matriculacion”
- Linterna (no sirve fa del celular) pulsp:
- Kit herramientas basicas (juego completo de llaves de boca—
corona o un juego completo de dados, 2
destornilladores plano y estrella, playo)
-Gata
- Uanta de emergencia  pesados o livianos )
Prohibido resonador, peliculas polarizadas, y tumbaburros (para
livianos y pesados)
Nota: i existen agujeros en el guardachoque por haber
colocado un tumbaburros, tendré que ser tapados con suelda
eléctrica. En motos tener retrovisores y direccionales en buen
estado.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA", debido a que la EMOV EP no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Gerencia Operativa de Transporte Terrestre
DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Abg. Karina Ullauri Ullauri
TRONICO DELO LA DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: kullauri@emov.qol
NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 2855-694 EXTENSION 101
5des EMOV EP Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos



mailto:kullauri@emov.gob.ec

